.

R

SIVAS VALILIGI
REHBERLIK VE
ARASTIRMA MERKEZI

TN EIVYIR2024-2028







L
SIVAS VALILIGI
REHBERLIKVE

ARASTIRMA MERKEZI
2024-2028
STRATEJIK PLANI







En onemli ve verimli gorevlerimiz,
egitim ve ogretim isleridir.
Egitim ve é6gretim islerinde

kesinlikle basar: saglamak gerekir.

Bir milletin gercek kurtulusu
ancak bu yolla olur.

Mustafa Kemal ATATURK
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Rehberlik ve Arastirma Merkezimiz, 6grencilerimizin egitim ve kisisel gelisimlerini
desteklemek amaciyla 6nemli bir role sahiptir. Her gecen gun degisen egitim
ortaminda, 6grencilerimizin gereksinimlerini en iyi sekilde karsilayabilmek igin strekli
olarak kendimizi yenilemekte ve gelistirmekteyiz.

Stratejik planlama surecinde, kurumumuzun misyonu, vizyonu ve degerlerine bagli
kalarak gelecekteki hedeflerimizi belirleme ve bu hedeflere ulasmak icin stratejiler
gelistirme amacindayiz. Bu stratejik plan, kurumumuzun daha etkili ve verimli hizmet
sunmasini saglamak i¢in bir kilavuz olacaktir.

Misyonumuz, ilimizdeki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini gelistirmek ve en
iyi sekilde sunmaktir. Vizyonumuz ise mutlu bireyler ve toplum yetistirmeyi
hedeflemektedir. Temel degerlerimiz arasinda bireysel farkliliklara saygi géstermek,
iletisime acik olmak, yenilik¢i ve gelisime ac¢ik olmak gibi prensipler bulunmaktadir.

Bu stratejik plan, rehberlik ve arastirma merkezimizin guclu yonlerini vurgulamanin
yani sira iyilestirme alanlarini belirleyerek daha etkili bir sekilde hizmet sunmamiza
katki saglayacaktir. Degerli paydaslarimizin destegiyle, 6grencilerimizin basarilarina
katkida bulunmaya devam edecegiz.

Stratejik planimizin hazirlanmasinda emegi gecen herkese tesekkur eder, bu planin
uygulanmasinda da birlikte calismayi dilerim.

Saygilarimla,



SUNUS

Kurumumuz 6égrencilerimizin egitim ve kisisel gelisimlerine katki saglayarak dnemli
bir misyonu yerine getirmektedir. Bu baglamda, stratejik planlama sureci
kurumumuzun gelecegini belirleme ve hedeflerimize ulasma konusunda kritik bir rol
oynamaktadir.

Stratejik planin hazirlanmasi surecinde, kurumunuzun hedeflerine ulasmasinda etkili
bir sekilde rol almak ve surecin basarili bir sekilde yurtttlmesini saglamak i¢in bir
aradayiz. Bu plan, kurumumuzun guclt yoénlerini belirleyerek koruma ve gelistirme,
ayni zamanda iyilestirme alanlarini tanimlayarak daha etkili hizmet sunma amacimizi
desteklemektedir.

Misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerlerimiz dogrultusunda hareket ederek,
6grencilerimizin  akademik ve sosyal basarilarini desteklemek i¢cin caba
gostermekteyiz. Bu stratejik plan, kurumumuzun bu misyon ve vizyon dogrultusunda
ilerlemesine rehberlik edecek ve daha iyi bir gelecek insa etmemize yardimc
olacaktir.

Stratejik planin hazirlanmasinda emegi gecen herkese tesekkur eder, planin
uygulanmasi surecinde de is birligi icinde olmayi dilerim.

Saygilarimla,
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l. BOLUM

STRATEJIK PLAN
HAZIRLAMA SURECI




2024-2028 doénemi stratejik plan hazirlanmasi streci Ust Kurul ve Stratejik Plan
Ekibinin olusturulmasi ile baslamistir. Ekip tarafindan olusturulan calisma takvimi
kapsaminda ilk asamada durum analizi c¢alismalari yapiimis ve durum analizi
asamasinda paydaslarimizin plan sudrecine aktif katilimini saglamak Uzere paydas
anketi, toplanti ve gérusmeler yapilimistir.

Sekil 1: Stratejik Plan Hazirlama Sureci

Toplantilar GFZT Analizi

SiVAS RAM
STRATEJIK
PLANI

Kurum igi
Analizi

Anketler

Literatur
Analizi



Basarili  bir stratejik planlamanin  énemli adimlari arasinda, plan hazirhk
calismalarinin belirli bir sistem icinde ydnetilmesi ve katihmcihgin yuksek duzeyde
olmasi, ayrica ekip calismasinin saglikl bir sekilde gerceklestirilmesi bulunmaktadir.
Hazirlik strecinde, Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi'nin 2024-2028 Stratejik Plan
Hazirlik Programi'nda detayl olarak ele alinan yonergeler dogrultusunda calismalar
yaruttlmektedir.

Bu program oézetle asagidaki konulari icermektedir:

Stratejik plan
hazirlik calismalarinin
basladiginin duyurulmasi

Stratejik plan hazirlama
takviminin olusturulmasi

Stratejik plan kurul ve Ekiplere yonelik egitimler
ekiplerinin olusturulmasi aldiriimasi

Stratejik plan hazirlik ¢alismalarinin basladigl, Milli Egitim Muadurligu'ne 2022/21
saylll Genelge ile duyurulmustur. Genelge'de, stratejik yonetim anlayisinin
éneminden, planlamanin yasal dayanagindan ve Merkezimizin 2010 - 2014, 2015 -
2019 ve 2019 - 2023 Stratejik Planlari ile kaydettigi ilerlemelerden bahsedilmistir.

Hazirlik Programi'nda ise 2024-2028 donemi stratejik plani icin Sivas Rehberlik ve
Arastirma Merkezi Stratejik Planlama Modeli'ne yer verilmistir. Bu modelde, hazirhk
déneminde planin tim birimlerce sahiplenilmesi, planlama sirecinin organizasyonu,
ihtiyaclarin tespiti, zaman planlamasi gibi unsurlar ve durum analizinin yontemleri ile
gelecege bakis kismini olusturan misyon, vizyon ve temel degerler kavramlari,
stratejik planin yilhk uygulama dilimleri olan performans programinin hazirlanmasi
ve uygulama sonuclarinin izlenip degerlendirilmesi gibi ana hatlar yer almaktadir.

Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi 2024-2028 Stratejik Plani; literatlur taramasi,
toplantilar, kapsamli durum analizi raporu, GZFT analizleri, uygulanmakta olan
stratejik planin degerlendirilmesi, i¢ ve dis paydaslarin géruslerinin alinmasi, kurum
ici analiz ile tespit ve ihtiyaclarin belirlenmesi dogrultusunda hazirlanmistir.



Stratejik Plan Gelistirme Ekibi

2024-2028 doénemi stratejik plan hazirlanmasi sureci Ust Kurul ve Stratejik Plan
Ekibinin olusturulmasi ile baslamistir. Ekip tarafindan olusturulan calisma takvimi
kapsaminda ilk asamada durum analizi ¢alismalari yapiimis ve durum analizi
asamasinda paydaslarimizin plan sudrecine aktif katilimini saglamak Uzere paydas
anketi, toplanti ve gérasmeler yapilmistir.

Statejik Plan Gelistirme Ust Kurulu

1 Murat GECILI Kurum Madara

2 Zekiye BICE SIRER Mudir Yardimcisi

3 Mehmet BICER Rehberlik ve P;iéklzlr(:]ji;a[;izlnglma Hizmetleri

4 Tugrul DUZ Ozel Egitim Hizmetleri Bolim Baskan
I

1 Yusuf IPEK Rehber Ogretmen / Psikolojik Danisman

2 Ozlem AYDOGDU Rehber Ogretmen / Psikolojik Danisman

3 Onur OZAY Rehber Ogretmen / Psikolojik Danisman

4 Yeliz CELIK Ozel Egitim Ogretmeni

5 Rabia YASAR Ozel Egitim Ogretmeni

6 M. Mansur KANTAR Ozel Egitim Ogretmeni
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DURUM ANALizi

Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi'nin gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler
gelistirebilmesi ve karar alma sureclerine rehberlik edebilmesi icin mevcut durumda
hangi kaynaklara sahip oldugu, gecmis donemlerdeki basarilari, hangi alanlarda
hedeflerine ulasip ulasmadigl; ulasilamadi ise bunlarin nedenleri, hangi ydnlerinin
gelismeye acik oldugu, kontrolt disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin neler
olduguna durum analizi bolimunde yer verilmistir.

Kurumsal Tarihce

ADIM 2 Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi l Oy

ADIM 3 Mevzuat Analizi

ADIM 4 Paydas Analizi

ADIM 5 Kurum ici Analiz

GZFT Analizi

oyuue




KURUMSAL TARIHCE

Turkiye'deki rehberlik ve arastirma merkezleri, egitim sisteminin gelisimiyle paralel
olarak 6nemli bir rol oynamistir. Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi'nin kurulusu
da bu surecin bir yansimasidir. 1972 yilinda kurulan merkez, Turkiye genelindeki
rehberlik ve arastirma merkezlerinin sayisinin arttig| bir ddneme denk gelir.

Kurumumuz 1976 yilinda Ari sitesinde hizmet vermeye devam etmis olup daha sonra
1977 - 1982 yillar arasinda tarihi Kongre Binasi yanindaki ek binada faaliyetlerini
surddrmustdr. Bu donemde, rehberlik ve arastirma merkezleri genellikle egitim
camiasinin 6nemli bilesenleri olarak kabul edilmis ve cesitli rehberlik hizmetleri
sunmuglardir.

1982 yilinda, Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi su anda Selcuk Anadolu Lisesi
olarak hizmet veren binaya tasinmistir. Burada iki yil boyunca hizmet verdikten
sonra, 1984 yilinda halen Cumhuriyet ilkokulu olarak hizmet veren binaya tasinmistir.
Bu dénemde, rehberlik ve arastirma merkezleri, egitimde rehberlik ve danismanhk
hizmetlerinin yani sira arastirma faaliyetleri de gerceklestirmislerdir.

1986 yilinda ise Ataturk Lisesi bahcesinde islik binasina tasinan Sivas Rehberlik ve
Arastirma Merkezi, burada 2004 yilina kadar hizmet vermistir. Bu sure zarfinda,
rehberlik ve arastirma merkezleri, 6grencilerin akademik, mesleki ve sosyal
gelisimlerine destek olmak amaciyla cesitli etkinlikler duzenlemis ve rehberlik
programlari gelistirmistir.

2005 yili Aralk ayinda, merkez il Milli Egitim MuadarlGgt merkez kampusine
tasinmistir. Bu déonemde, Turkiye genelinde rehberlik ve arastirma merkezlerinin
sayisi artarken, merkezlerin gérev ve sorumluluklari da genislemistir.

Son olarak, 2016 yili Aralk ayindan itibaren Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi,
YUceyurt Mahallesindeki Selahattin Erorhan Caddesi'ndeki yeni yerinde hizmet
vermektedir. Bu surecte, merkezde sunulan hizmetlerin kalitesi ve ¢esitliligi artiriimis,
6grenci, 6gretmen ve velilere yonelik rehberlik ve danismanlik hizmetleri
guclendirilmistir.



Kurum Bilgileri

Ogretmen Basina KL.Jrurr.\umyu.z.do

Diisen Ogrenci Sayis b|vreb|r egitim
6gretim
yapilmamakta
dir.

Ogrenci

Basina Diisen Toplam

Gider Miktar

Ili: sivas Iigesi: MERKEZ

Yiiceyurt mah. Selahattin < g

: Cografi
Adres: Erorhan Cad. No:4 -7 SIVAS/ K (link): https://googl/maps/gFSUWo
MERKEZ ondm Tl YNWL
Telefon 0 (346) 227 37 71 Faks 0 (346) 228 03 63
Numarasi: Numarasi:
e- Posta Web )
Adresi: 198697 emeb.k12.1r sayfast adresi: P:’rp.//www.swcsrcm.meb.k]Q
Kurum Calisma 08.00 -12.00
Kodu: 12694526 Sekli: /1300 -17.00
. . L Topl
Hizmete Girig Tarihi : 1972 g:m;:: Sayis: 33
Kadin 6
Ogrenci Ogrenci Yoktur. Ogretmen Erkek
Sayisi: Sayisi 19
Toplam 25
Derslik
eret . = . Sube Bagina Diisen
BaSina Diisen Ogrenci Y R
Ogrenci Sayisi
Sayisi

Sube Basina 30’dan
Fazla OFrencisi Olan Sube Sayis

Ogretmenlerin

Kurumdaki Ortalama Gérev Siiresi




Personal Sayisi

Personel Bilgileri Tablosi

Kurum Mudura ve Mudur Yardimcisi 1 1 2
Rehberlik Ogretmeni 2 12 14

Ozel Egitim Ogretmeni 3 7 10
Fizyoterapist 1 - 1

Memur 1 1 2

Yardimci Personel 2 3 5
TOPLAM 10 24 34




Kurum Yerleskesine iliskin Bilgiler

Kurum Béliimleri Ozel Alanlar Var | Yok
Kurum Kat Sayisi 3 Cok Amagli Salon X

Idari Odalarin Alani (m?2) Cok Amagli Saha X
Ogretmenler Odasi (m2) Kuttiphane X
Kurum Oturum Alani (m?2) Fen Laboratuvar X
E\T;l;f;(l:;;\geSi (Agtk Bilgisayar Laboratuvari X
Kurum Kapali Alan (m2) Is Atslyesi X
Sanatsal, bilimsel ve sportif Beceri Atdlyesi N

amagli toplam alan (m2)

Tuvalet Sayisi Pansiyon X

Diger (weonenns)




UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRiLMESi

Ogrenci Anketi Sonuclar:
RAM'In sundugu hizmetler ve ortam hakkindaki 6grencilerin algilarini degerlendirmek
amaciyla 120 6grenciye anket uygulanmistir.

Ogretmen Anketi Sonuclar::

Ogretmenlerin katiimiyla gerceklestirilen ankete 25 calisan katilmistir. Anket
maddeleri Uzerinden alinan puanlar, kurumun guclu ve zayif ydnlerini belirlemek icin
degerlendirilmistir. Ornegin, kurumun duyurularini zamaninda ilettigi ve calisanlarin
kendilerini gelistirmelerine imkan sagladigi gibi gtclu yonler vurgulanirken, sosyal ve
kultarel faaliyetlerin dizenlenmesindeki eksiklik gibi zayif yonler de belirlenmistir.
Anket sonuclarina gére 6nlemler alinmistir.

Veli Anketi Sonuclari:

Rastgele secilen 62 veliye uygulanan ankette, velilerin kurumla ilgili memnuniyet
duzeyi olctlmastir. Ornegin, velilerin kurum calisanlariyla rahathkla iletisim
kurabildigi ve kuruma iletilen istek ve sikayetlerin dikkate alindig gibi gtclu yonler
vurgulanirken, kurumun internet sayfasinin duzenli olarak takip edilmesi ve sanatsal-
kulturel faaliyetlerin yeterli dizeyde dizenlenmemesi gibi eksiklikler belirlenmistir.

GZFT Analizi:

Gucla, zayif, firsatlar ve tehditlerin analizi, kurumun i¢ ve dis faktorlerini anlamak icin
yapilmistir. i¢ faktorler arasinda calisanlarin profesyonellikleri ve 6zverili calismalari
gibi guclu yoénler vurgulanirken, sertifikali test uygulayicisi 6gretmen sayisinin
yetersizligi gibi zayif yénler de belirlenmistir. Dis faktorler arasinda ise politik,
ekonomik, sosyolojik, teknolojik, mevzuat-yasal ve ekolojik alanlardaki firsatlar ve
tehditler Dbelirlenmistir. GZFT analizi sonuclarina goére i¢ ve dis faktorler
degerlendirilmis ve stratejik planlar revize edilmistir.

Gelisim ve Sorun Alanlari:

Egitime erisim, egitimde kalite ve kurumsal kapasite temalari altinda gelisim ve sorun
alanlari belirlenmistir. Ornegin, ©zel egitim ve rehberlik hizmetlerine erisimde
yasanan zorluklar gibi sorunlar tanimlanirken, rehberlik hizmetlerinde calisanlarin
egitim ve gelisime katiimlarinin yetersizligi gibi alanlarda gelisim alanlari
belirlenmistir. Gelisim ve sorun alanlarina yonelik eylem planlari olusturulmus ve
uygulanmaya baslanmistir.

Misyon, Vizyon ve Temel Degerler:

Kurumun misyonu, vizyonu ve temel degerleri belirlenmistir. Misyon, ilimizdeki
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini gelistirmeyi ve en iyi sekilde sunmayi
amaclamaktadir. Vizyon ise mutlu bireyler ve toplum yetistirmeyi hedeflemektedir.
Temel degerler arasinda bireysel farkhliklara saygi gostermek, iletisime acik olmak,
yenilik¢i ve gelisime acik olmak gibi degerler bulunmaktadir. Misyon, vizyon ve temel
degerler gincellenmis ve kurumun yeni hedeflerine uygun hale getirilmistir.



MEVZUAT ANALIZzi

Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi, Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Madurlagd'nan mevzuat ve yonergeleri dogrultusunda faaliyet gosteren dnemli bir
kurumdur. Merkez, 6zel egitim alaninda rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin etkin
bir sekilde sunulmasini saglamak amaciyla cesitli programlar yurutmektedir. Bu
programlar arasinda Ozel gereksinimli bireylere yénelik egitim ve danismanhk
hizmetleri, ailelere yonelik destek programlari, 6gretmenlerin mesleki gelisimine
yonelik egitimler ve 6zel egitim materyallerinin temini gibi faaliyetler bulunmaktadir.
Ayrica, merkez, mevzuatin gerektirdigi raporlama ve degerlendirme sureclerini
titizlikle yaruterek o6zel egitim alaninda standartlarin gerektirdigi sekilde hizmet
sunmay! hedeflemektedir. Bu ¢ercevede, merkezin faaliyetleri, 6zel egitim alaninda
kaliteli ve etkili bir rehberlik hizmetinin saglanmasina énemli katkilar sunmaktadir.



PAYDAS ANALizi (Ogrenci Anketleri)

Ogrencilere yonelik, kurumumuz uzmanlarinca asagida bulunan anket uygulanmistir.
1: Kesinlikle Hayir, 5: Kesinlikle Evet ifade etmektedir.

SR SORULAR 1 2 3 4 5
1 RAM'a gittigimde mutlu olurum.
2 RAM'da sunulan hizmetten memnunum.

3 RAM ihtiyaclarima yonelik destek sunmaktadir.

4 RAM calisma saatleri benim icin uygundur.

5 Uzmanlarinin iletisim tarzlarindan memnunum

6 RAM'In fiziksel ortami benim icin uygundur.

Bu rapor, Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi'ne (RAM) yonelik 6grenci memnuniyet
anketi sonucglarina dayanarak olusturulmustur. Anket, RAM'In sundugu hizmetler ve
ortam hakkindaki algilari degerlendirmek amaciyla 120 6grenciye uygulanmistir.

Anket sonuclari, genel olarak 6grencilerin RAM hizmetlerinden ve ortamindan
memnuniyet duydugunu goéstermektedir. Ogrencilerin %80'i RAM'a gittiklerinde
mutlu olduklarini belirtmistir. Ayrica, 6grencilerin %85'i RAM'da sunulan hizmetten
memnun olduklarini ifade etmistir. RAM'In ihtiyaclarina yénelik destek sundugunu
dusunen 6g8rencilerin orani ise %75'tir.

RAM'In calisma saatleri konusunda da olumlu geri bildirimler alinmistir. Ogrencilerin
%70'i RAM'In calisma saatlerinin kendileri icin uygun oldugunu belirtmistir. Ayrica,
RAM uzmanlarinin iletisim tarzlarindan memnun olan égrencilerin orani %80'dir.
Fiziksel ortam degerlendirmesinde de olumlu sonuclar elde edilmistir. Ogrencilerin
%75'i RAM'In fiziksel ortaminin kendileri icin uygun oldugunu distnmektedir.

Bu sonuclar, RAM'In 6grenciler arasinda memnuniyet yarattigini ve ihtiyaclarini etkili
bir sekilde karsiladigini gostermektedir. RAM'In sundugu hizmetlerin ve ortamin
kalitesinin surdurulmesi ve gelistiriimesi, égrenci memnuniyetinin artiriimasi icin
onemli olacaktir.



PAYDAS ANALIzZi (Ebeveyn Anketleri)

Ebeveynlere yodnelik, kurumumuz uzmanlarinca asagida bulunan anket
uygulanmistir.
1: Kesinlikle Hayir, 5: Kesinlikle Evet ifade etmektedir.

SR SORULAR 1 2 3 4 5
1 RAM'a gittigimde mutlu olurum.
2 RAM'da sunulan hizmetten memnunum.

3 RAM ihtiyaclarimiza yonelik destek sunmaktadir.

4 RAM calisma saatleri bizim icin uygundur.

5 Uzmanlarin iletisim tarzlarindan memnunum

6 RAM'In fiziksel ortami bizim i¢in uygundur.

Bu rapor, Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi'ne (RAM) ydnelik veli memnuniyet
anketi sonucglarina dayanarak olusturulmustur. Anket, RAM'In sundugu hizmetler ve
ortam hakkindaki algilari degerlendirmek amaciyla 150 veliye uygulanmistir.

Anket sonuclari, genel olarak velilerin RAM hizmetlerinden ve ortamindan
memnuniyet duydugunu gostermektedir. Velilerin  %85'i, cocuklarinin RAM'a
gittiginde mutlu oldugunu belirtmistir. Ayrica, velilerin %90 RAM'da sunulan
hizmetten memnun olduklarini ifade etmistir. RAM'In ¢cocuklarin ihtiyacglarina yonelik
destek sundugunu dusunen velilerin orani ise %80'dir.

RAM'In calisma saatleri konusunda da olumlu geri bildirimler alinmistir. Velilerin
%75'i, RAM'In calisma saatlerinin kendileri icin uygun oldugunu belirtmistir. Ayrica,
RAM uzmanlarinin iletisim tarzlarindan memnun olan velilerin orani %85'tir.

Fiziksel ortam degerlendirmesinde de olumlu sonuglar elde edilmistir. Velilerin %80'i,
RAM'In fiziksel ortaminin ¢cocuklari icin uygun oldugunu dustinmektedir.

Bu sonuclar, RAM'In veliler arasinda memnuniyet yarattigini ve ¢cocuklarin intiyaclarini
etkili bir sekilde karsiladigini géstermektedir. RAM'In sundugu hizmetlerin ve ortamin
kalitesinin surdurulmesi ve gelistirilmesi, veli memnuniyetinin artirilmasi icin dnemli
olacaktir.



KURUM iCi ANALIiZ

Kurum ici toplantilarda alinan kararlar:

1.0grenci Takip Sistemi Glincellemesi: Kurum icindeki rehber égretmen/psikolojik
danismanlar tarafindan 06grenci takip sistemi guncellenerek, 06grencilerin
yerlestirilme kararlari daha etkin bir sekilde takip edilecek ve gerektiginde destek
saglanacaktir.

2.0zel Egitim Ogretmenleri ile is Birligi ProtokolG: Kurum icindeki ©zel egitim
dgretmenleri ile is birligi protokollu olusturulacak ve 6grencilerin 6zel egitim
ihtiyaglarina daha hizh ve etkili bir sekilde yanit verilmesi saglanacaktir.

3.Fizyoterapist ile is Birligi Programi: Kurum icindeki fizyoterapist ile is birligi
programi baslatilacak ve &grencilerin fiziksel saglik ve hareket yetenekleri
konusunda desteklenmesi i¢cin duzenli calismalar yapilacaktir.

4.Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetlerinin Tanitimi: Kurum igindeki rehberlik
ve psikolojik danisma hizmetlerinin 6grenciler ve veliler tarafindan daha iyi
taninmasi i¢in bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri dizenlenecektir.

5.0zel Egitim Atolyesi: Ogrencilerin gelisimlerini desteklemek amaciyla dizenli
atolye calismalari planlanacak ve 68rencilere cesitli beceriler kazandirilacaktir.

6.Veli Seminerleri: Velilerin 6grencilerin egitim ve gelisimine daha etkin bir sekilde
destek olmalari icin duzenli olarak veli seminerleri dizenlenecek ve velilere
rehberlik ve destek saglanacaktir.

7.Etkinlik ve Program Planlamasi: Kurum icinde duzenlenecek etkinlikler ve
programlar planlanacak ve &grencilerin ilgi alanlarina ve ihtiyaclarina uygun
etkinlikler duzenlenecektir.

8.Velilere Yonelik Anket Uygulamasi: Velilerin kurum hizmetleri ve faaliyetleri
hakkindaki goérusleri ve &nerileri alinmak Uzere duzenli olarak anketler
uygulanacak ve geri bildirimler degerlendirilerek iyilestirmeler yapilacaktir.

9.is Plani Hazirlig:: Kurum icindeki rehber égretmen/psikolojik danismanlar, 6zel
egitim ogretmenleri ve fizyoterapistler arasinda is planlari hazirlanacak ve
belirlenen hedeflere ulasmak icin koordineli bir sekilde calisilacaktir



GFZT ANALIzZi

-

GUCLU YONLER

Calisanlar: Profesyonel bir ekip olmasi ve 6zveriyle calismasi.

Aileler: Cocuklarinin egitimi ve gelecegi icin destek olmaktadirlar.

Bina ve Yerleske: Sehir merkezinde bulunmasi ve ulasiminin kolay olmasi.

Donanim: Yeterli seviyede arac-gere¢ bulunmasi.

Butge: Kurum giderleri icin yeterli miktarda batcenin olmasi.

Egitsel inceleme ve Tanilama Calismalari: Hizl hizmet sunumu ve artan

dgretmen sayisiyla daha etkili hizmet saglanmasi.

e Rehberlik Calismalar:: intiyac duyulan alanlarda dizenlenen seminerler,
konferanslar ve kurslar.

~

J

ZAYIF YONLER
e Calisanlar: Sertifikal Test Uygulayicisi 6gretmen sayisinin yetersiz olmasi.
¢ Aileler: Cocuklarin egitim ihtiyaclarini takip etmede yeterli bilgiye sahip
olmamalari.
¢ Bina ve Yerlegke: Oyun ve dinlenme alanlarinin yetersiz olmasi.
e Donanim: Bilgisayar, yazici, akilli tahta gibi donanimlarin yetersiz olmasi.

\

)

FIRSATLAR
Politik: istikrarli bir hiikiimet ve gliclii devlet yapisina sahip olunmasi.
Ekonomik: Guc¢lu bir ekonomik yapiya sahip olunmasi.
Sosyolojik: Geleneklere bagli aile yapisinin destekleyici olmasi.
Teknolojik: Calisanlarin gelisime acik ve 6grenmeye istekli olmalari.
Mevzuat-Yasal: Gelisen ihtiyaclara yonelik hizl dizenlemelerin yapilmasi.
Ekolojik: Dogal ve tarihi gizelliklere sahip bir cografyada bulunulmasi.

-

J

TEHDITLER
Politik: Go¢gmen bireylerin ve ¢ocuklarin dil sorunuyla karsilasiimasi.
Teknolojik: Hizli teknolojik ilerlemenin takibinin zorlasmasi.
Mevzuat-Yasal: Strekli degisen mevzuatin getirdigi belirsizlikler.
Ekolojik: Ulasim sikintilari yasayan uzak ilcelerde bulunulmasi.



lll. BOLUM
GELECEGE BAKIS




MiSYON VE ViZzYON

MiSYON
Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi, her bireyin
potansiyelini kesfetmesine ve gelistirmesine destek
olmayi, egitimde firsat esitligi saglamayl ve
toplumun refahina katkida bulunmayr amaclar.
Profesyonel bir ekip tarafindan sunulan rehberlik,
danismanhk ve egitim hizmetleriyle 6grencilerin
akademik, duygusal, sosyal ve mesleki gelisimlerini
destekler. Ailelerin ve diger paydaslarin is birligiyle,
her bireyin kendi potansiyelini en Ust duzeyde
gerceklestirebilecegi bir ortam olusturmayi hedefler.

VizYON
Sivas Rehberlik ve Arastirma Merkezi, bireylerin
kendilerini tanimalarini, guclu yonlerini

kesfetmelerini ve yasamlari boyunca surekli
gelismelerini saglayan oncd bir kurum olmayi
hedefler. Surekli olarak yenilikci yaklasimlar
benimseyen, c¢agdas rehberlik ve danismanlik
hizmetleri sunan ve toplumsal ihtiyaclara duyarli bir
sekilde hareket eden bir kurum olarak, bdlgenin
onde gelen rehberlik merkezi olmayi vizyon edinir.
Gelecegin bireylerini yetistirirken etik degerlere,
kaliteye ve surekli gelisime verdigi 6nemle taninan
bir kurum olmay1 amaclar.




TEMEL DEGERLERIMiZz

Bireysel farkliliklara saygili olmak
iletisime agik olmak

Sevgi dolu ve hosgorili olmak
Ozverili olmak

Tutarl olmak

Yenilik¢i ve gelisime acgik olmak
Katilimci olmak

Onerilere acgik olmak

Sorun ¢o6zucu olmak

Arastirici olmak

Guvenilir olmak

Sistemli olmak

Veri ve bilgiye dayanmak

“Once insan” anlayisina sahip olmak
insan kaynaklarini etkili yénetmek
Gelisen ihtiyaclara cevap vermek
Degisimi baskasindan beklememek
Etik degerlere saygili olmak

Yasa ve yonetmeliklere bagh olmak
Alaninda uzman ve 6ncii olmak
Ulasilabilir olmak

Etkili, guler yuzli ve kibar olmak



AMAC, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

"Egitim ve Ogretimde Kalite" temasi, rehberlik ve arastirma merkezlerinin 6zel egitim
hizmetlerinin kalitesini artirmayr hedeflemektedir. Bu tema altinda, 0&zellikle erken
tanilamanin 6nemi vurgulanarak bu alandaki farkindaligin artirlmasi amaclanmaktadir.
Rehberlik ve arastirma merkezleri, egitsel degerlendirme ve tanilama surecine iligkin
bilgilendirme toplantilari duzenleyerek okullari, velileri ve rehber 6gretmenleri/psikolojik
danismanlari bu konuda bilin¢lendirecek ve destekleyecektir. Ayrica, afis, brosur, toplanti gibi
cesitli iletisim araclariyla farkindaligi artirmaya yonelik ¢calismalar yapilacaktir. Bu sekilde, 6zel
egitim hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi ve erken tanilamanin éneminin vurgulanmasi
saglanacaktir.

A1. Rehberlik ve arastirma merkezlerince sunulan
AMAC ) A . . s o
6zel egitim hizmetlerinin gelistirilmesini saglamak
T H1.1. Erken tanilamanin 6nemine yénelik
farkindalik artirilacaktir.
. Hedefe Dflan .
Performans Gostergeleri Etkisi Baclanmn 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
%) a;l;:\ng'lg
Degeri
PG1.1.1. Egitsel degerlendirme ve tanilama
hakkinda bilgilendirme yapilan okul orani (%) 30 35 40 >0 60 70 80
PG1.1.2. Egitsel degerlendirme ve tanilama
hakkinda bilgilendirme yapilan veli orani (%) 30 25 30 35 40 45 >0
PG1.1.3. Egitsel degerlendirme ve tanilama
hakkinda bilgilendirme yapilan rehber 40 70 75 80 85 90 95
6gretmen/ psikolojik danisman orani (%)

STRATEJILER

S1.2.1. Egitsel degerlendirme ve tanilama sonrasi ailelere yénelik bilgilendirme semineri
duzenlenecektir

S1.2.2. Belirlenen calismalar yetersizlik turlerine 6zgu aile bilgilendirme seminer

icerigi/programi uygulanabilir.




AMACG, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

Egitsel Degerlendirme ve Tanilama Sirecine Yénelik
Bilgilendirme Toplantilar::

e Rehberlik ve arastirma merkezi tarafindan okullarla is
birligi yapilarak egitsel degerlendirme ve tanilama
surecleri hakkinda bilgilendirme toplantilari
duzenlenecektir.

e Bu toplantilarda, egitsel degerlendirme ve tanilama

 sirecinin - énemi, nasil  gerceklestirildigi, hangi

adimlarin atildigi, veli, 68renci ve 6gretmenin bu
surece nasil katkr saglayabilecegi gibi konular ele
alinacaktir.

Farkindaligi Artirmaya Yénelik Calismalar:

e Afisler: Okullarda, veli toplantilarinda, koridorlarda ve
diger uygun vyerlerde egitsel degerlendirme ve
tanilama  sUrecine iliskin  bilgilendirici ~ afisler
astlacaktir.

e Brosurler: Velilere yonelik hazirlanan brosurler
araciligiyla egitsel degerlendirme ve tanilama
surecinin 6nemi, adimlari ve sonuclari hakkinda
detayh bilgi sunulacaktir.

e Toplantilar: Velilere yonelik duzenlenecek
bilgilendirme toplantilariyla egitsel degerlendirme ve
tanilama sureci hakkinda detayh bilgi verilecek ve
sorulari yanitlanacaktir.

e Seminerler: Ogretmenlere yoénelik dizenlenecek
seminerlerde egitsel degerlendirme ve tanilama
sureci hakkinda detayl bilgi verilecek ve bu surece
nasil katki saglanabilecegi konusunda egitimler
verilecektir.

iletisim ve is Birligi:

e Okullar, veliler ve diger paydaslarla duzenli olarak
iletisim kurulacak ve is birligi yapilarak egitsel
degerlendirme ve tanllama sUrecine  destek
saglanacaktir.

e Rehberlik ve arastirma merkezi, egitsel degerlendirme
ve tanilama surecine iliskin dizenleyecegi etkinliklerde
okullarin, velilerin ve diger paydaslarin katimini tesvik
edilecektir.




AMAC, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

AMAG

A1. Rehberlik ve arastirma merkezlerince sunulan
6zel egitim hizmetlerinin gelistirilmesini saglamak

HEDEF

H1.3. Egitsel degerlendirme ve tanilamasi yapilan

bireylerin 6zel egitim hizmetlerine erisiminin

izlenmesi saglanacaktir.

. Hedefe Dflan .
Performans Gostergelerl Etkisi Ba‘;l':‘"g'l'g 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
(%) Degeri
PG1.3.1. Ziyaret edilen okul orani. (%) 25 35 40 50 60 70 80
PG1.3.2. Musavirlik hizmeti sunulan 6gretmen 25 25 30 35 40 45 50
orani (%)
PG1.3.3. Musavirlik hizmeti sunulan idareci 25 30 40 50 55 60 70
orani (%)
PG.1.3.4.. Evde egitim kapsaminda ziyaret 55 85 90 95 98 98 98
edilen birey orani
STRATEJILER

S1.3.1 Egitsel degerlendirme ve tanilama sonrasi 6gretmenlere ve idarecilere yonelik
bilgilendirme seminer/toplanti duzenlenecektir.

S1.3.2.Egitim bolge toplantilarina katilim saglanacaktir.

S1.3.3. Sorumluluk bélgesinde evde egitim hizmeti sunulan bireylere yénelik ev ziyareti
gerceklestirilerek izleme ve musavirlik hizmeti sunulacaktir




AMACG, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

Egitsel Degerlendirme ve Tanilama Sonrasi
Bilgilendirme Seminerleri/Toplantilar::

Egitsel degerlendirme ve tanilama surecinden sonra
6gretmenlere ve idarecilere yodnelik duzenlenecek
seminer ve toplantilar araciligiyla, tanilama
sonuclarina iliskin  bilgilendirme yapilacaktir. Bu
sayede, 6gretmenler ve idareciler, égrencilerin 6zel
egitim ihtiyaglarini  daha iyi anlayabilir ve bu
dogrultuda destek saglayabilirler.

Egitim Bolge Toplantilarina Katilim:

e EZitim bdlge toplantilarina

kurumunuzun 06zel egitim
deneyimler paylasilabilir,
6grenme ve paylasma firsati

bu toplantilarda diger kurumlarla is birligi ve
koordinasyon saglanarak ortak projeler gelistirilebilir.

en iyi uygulamalari

LI

katihm  saglanarak,
hizmetlerine iliskin

bulunulacaktir. Ayrica,

Evde Egitim Hizmeti Sunulan Bireylere Yénelik Ev
Ziyaretleri ve Musavirlik Hizmeti:

Evde egitim hizmeti sunulan bireylere yonelik olarak
ev ziyaretleri gerceklestirilerek, 6grencinin egitim
ortami ve ihtiyaclari gozlemlenecektir. Bu ziyaretlerde
ayni zamanda 6grenci ve ailesine yonelik musavirlik
hizmeti sunularak, evde egitim surecinin etkin bir
sekilde yurutulmesine destek saglanabilir. Bu sayede,
6grencinin egitimine ydnelik daha bireysel ve etkili bir
destek saglanabilir.



AMAC, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

A2. Rehberlik ve arastirma merkezlerince sunulan

AMAC rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin
gelistirilmesini saglamak.
H2.1. Ogrencilerin bir biitiin olarak gelisimlerini
HEDEF

desteklemek amaciyla koruyucu ve énleyici
calismalar yurutulecektir.

. Hedefe D?Ian A
Performans Gostergeleri Etkisi Ba‘;l';';'g 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
(%) Degeri
PG2.1.1. DUzenlenen egitim faaliyeti sayisi 25 25 30 30 35 40 40
PG2.2.2. Egitim faaliyetlerine katilan birey 25 ’5 30 30 35 40 40
sayisl
STRATEJILER

S2.1.1. Okullarin talepleri alinarak talepler dogrultusunda egitim dtzenlenecektir.

S2.1.2. Rehber 6gretmen/psikolojik danismani bulunmayan okullarda genel ve yerel

hedeflere yénelik calismalar yuratulecektir.




AMACG, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

Okullarin Taleplerine Gore Egitim Duzenleme:

e Oncelikle, okullardan gelen talepler dogrultusunda
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine yonelik
egitim faaliyetleri dizenlenecektir. Okullarin ihtiyaclari
ve oncelikleri dogrultusunda belirlenen konularla ilgili
seminerler, atolye calismalari veya egitim programlari
duzenlenebilir.

Rehber Ogretmen/Psikolojik Danismani Bulunmayan
Okullara Yonelik Destek:

e Rehberlik hizmetlerinden yeterince faydalanamayan
veya rehber  6gretmen/psikolojik  danigsmani
bulunmayan okullara yonelik genel ve yerel hedeflere
yonelik calismalar yuruatulebilir. Bu ¢alhsmalar, okul
yonetimi, 6gretmenler ve 6grencilerle is birligi icinde
gerceklestirilerek, 6grencilerin bilissel, duygusal ve
sosyal gelisimlerine destek olacak faaliyetler
planlanabilir.

A
&

Koruyucu ve Onleyici Calismalar:

e Ogrencilerin  bir  batin  olarak  gelisimlerini
desteklemek amacayla  koruyucu ve  Onleyici
calismalarin yuratdlmesi énemlidir. Bu kapsamda,
ogrencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleriyle ilgili egitim faaliyetlerinin duzenlenmesi,
6grencilerin sorunlarini Onlemeye yonelik
bilinclendirme ve destekleyici calismalarin yapilmasi
gerekmektedir. Bu ¢alismalarla, 6grencilerin akademik
basarilarini artirmak ve sosyal uyumlarini desteklemek
amaclanacaktir.




AMAC, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

A2. Rehberlik ve arastirma merkezlerince sunulan

AMAC rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin
gelistirilmesini saglamak.
H2.2. Ogrencinin gelisimini desteklemek amaciyla
HEDEF - e o P q
musavirlik calismalari yurutulecektir.
- i Hedefe Dgrl‘aer:ni
Performans Gostergelerl Et;:SI Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028
(%) Degeri
PG2.2.1. Ziyaret edilen okul orani 30 25 30 30 35 40 40
PG2.2.2. Musavirlik sunulan 6gretmen/idareci 30 25 30 30 35 40 45
orani
PG2.2.3. Okul rehberlik ve psikolojik
danismanlik programi incelenen okul/kurum 40 60 70 80 90 100 100
orani

STRATEJILER

S2.2.1. Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin bilgilendirme yapmak ve
ihtiyac belirlemek amaciyla okul/kurumlara ¢alisma ziyaretleri dizenlenecektir.

S2.2.2. Belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda okul/kurumlara musavirlik hizmeti

sunulacaktir.




AMACG, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

Okul/Kurum Ziyaretleri:

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin

bilgilendirme yapmak ve ihtiyaclari belirlemek
amaciyla okul/kurumlara duzenli ziyaretler
gerceklestirilebilir. Bu ziyaretlerde, okul ydénetimi,
O6gretmenler ve diger paydaslarla goérusmeler
yapilarak, mevcut durum degerlendirilebilir ve
ihtiyaclar tespit edilebilir.

Misavirlik Hizmeti Sunma:

e Belirlenen ihtiyaclar dogrultusunda okul/kurumlara
musavirlik  hizmeti  sunulabilir.  Bu  hizmetler,
6gretmenlere yonelik pedagojik destek, sinif yénetimi
konularinda danismanlik, 06grenci davranislarinin
degerlendirilmesi ve rehberlik hizmetleri gibi
alanlarda  saglanabilir. ~ Musavirlik  hizmetleri,
6grencilerin  akademik ve sosyal gelisimlerini
desteklemek amaciyla da sunulabilir.

Okul/Kurum Programlarinin incelenmesi:

e Okul ve kurumlarin rehberlik ve psikolojik danisma

programlarinin incelenmesi ve degerlendirilmesi
onemlidir. Bu kapsamda, mevcut programlarin
etkinligi, uygulanabilirligi ve iyilestirme alanlari
belirlenerek, daha etkili ve verimli hizmet sunulmasi
icin Oneriler gelistirilebilir. Bu sdrecte, okul/kurum
yoneticileri, 6gretmenler ve diger paydaslarin
gorusleri ve geri bildirimleri de dikkate alinmalidir.



AMAC, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

A2. Rehberlik ve arastirma merkezlerince sunulan
AMAC rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin
gelistirilmesini saglamak.
H2.4. Bireylerin sosyal duygusal, akademik ve kariyer
gelisimlerinin desteklenmesi, duygusal, dusiinsel,
HEDEF davranissal diizeyde kapasitelerinin giiclendirilmesi,
iyilestirme ve gelistirme amaciyla danismanlik hizmeti
sunulacaktir.
. Hedefe Drlan q
Performans Géstergeleri Etkisi Baclanm 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028
(%) a;la;mg_lg
Degeri
PG2.4.1. Rl.,.lh saghgl danismanligi verilen birey 20 10 10 10 10 10 10
sayisinin yuzdelik orani
PG2.4.2. A|‘I.e dap|§manllg| verilen birey 20 10 10 10 10 10 10
sayisinin yuzdelik orani
P§2.4.3. Kar|yer.ye te-rC|h danismanligi verilen 20 15 15 15 15 15 15
birey sayisinin yuzdelik orani
P§2.4.4. Rehabll.lhtasy(.)n danismanligi verilen 20 15 15 15 15 15 15
birey sayisinin ytzdelik orani
PG2.4.5. Psikolojik 6lcme araci (6lcek, test,
envanter vb.) uygulanan birey sayisinin 20 15 15 15 15 15 15
yuzdelik orani
STRATEJILER

S.2.4.1 RAM sorumluluk bdlgelerine ait risk haritalari degerlendirilerek ¢alisma yapilmasi
gereken okullar belirlenerek bu okullardaki 6grenci ve velileriyle bireysel calismalar

yuratulecektir.

S.2.4.2. RAMa basvuran bireylere randevu verilerek ¢alismalar yurattlecektir.

S.2.4.3. RAMa okul/kurumlardan yonlendirilen 6grenci ve velilerine randevu verilerek

calismalar yurutulecektir.

©




AMACG, HEDEF, GOSTERGE VE STRATEJILER

Risk Haritasi Degerlendirmesi ve Okul Belirleme:

e RAM sorumluluk bolgelerine ait risk haritalari
degerlendirilerek, sosyal duygusal, akademik ve
kariyer gelisimlerinde desteklenmeye ihtiyac duyan
okullar belirlenebilir. Bu okullarda 6grenci ve velilerle
bireysel calismalar yurttulebilir.

AT AT

Randevu ve Bireysel Calismalar:

e RAM'a basvuran bireylere randevu verilerek,
danismanlhk hizmetleri sunulabilir. Ayrica, okullarin
yonlendirdigi 6grenci ve velilere de randevular
verilerek, gelisimleri desteklemeye ydnelik ¢alismalar
gerceklestirilebilir.  Bu c¢ahsmalar, ruh saglgi
danismanhgi, aile danismanhgi, kariyer ve tercih
danismanligl, rehabilitasyon danismanhgr gibi farkli
alanlarda yapilabilir.

Psikolojik Olgme Araclari Uygulamasi:

e Psikolojik 6lcme araclari (6lgek, test, envanter vb.)
kullanilarak, bireylerin  duygusal, dusunsel ve
davranissal dizeyde kapasitelerinin degerlendirilmesi
ve guclendirilmesi saglanabilir. Bu 6l¢me araclariyla
elde edilen veriler, danismanlik sureclerine rehberlik
etmek icin kullanilabilir.




IV. BOLUM

MALIYETLENDIRME




MALIYET ANALIizi

Stratejik planin tahmini maliyetlendirilmesi su sekilde yapiimistir:

* Hedeflere iliskin eylemler durum analizi ¢alismalari sonuclarindan hareketle
birimlerin katihmlariyla tespit edilmistir,

* Eylemlere iliskin tahmini maliyetler belirlenmistir,
* Eylem maliyetlerinden hareketle hedef maliyetleri belirlenmistir,

« Hedef maliyetlerinden yola cikilarak amag¢ maliyetleri belirlenmis ve amag
maliyetlerinden de stratejik plan maliyeti belirlenmistir.

Genel butcge, okul aile birligi gelirleri ve hayirsever katkilarinin yillik batge artislari ve
egilimleri dikkate alindiginda Mudurlugumuz 2024-2028 Stratejik Plan’'nda yer alan
stratejik amaclarin gerceklestirilebilmesi icin tabloda da belirtildigi Uzere bes yillik
sure icin tahmini 1410.000 TL'lik kaynagin elde edilecegi dusuntlmektedir



AMAC VE
HEDEF NO

2025

HEDEF 2.1 10.000 20.000 30.000

HEDEF 2.2 10.000 15.000 20.000

HEDEF 2.3 10.000 15.000 20.000
120.000 195.000 285.000

TOPLAM MALIYET

50.000 50.000 160.000
20.000 20.000 85.000

30.000 30.000 105.000
400.000 400.000 1.410.000



STRATEJIK PLANI
2024-2028




